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福祉人材センターは、福祉に関する無料職業紹介事業や、福祉の職場で働い
ている人々のスキルアップや資格取得等の就労支援に関わる事業など、福祉人
材の確保と養成を行う機関です。
また、保育士の転職や現場復帰を専門的に支援する、保育士・保育所支援セン
ターも併設しています。

○「社会福祉関係職員研修・講習会」
就業して間もない職員向けの「基礎研修」や、各分野にあわせた「課題別研修」を行って

います。福祉職員の基礎的な知識や様々な課題についての研修となりますので、スキル
アップにご活用ください。
○「福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程」

福祉の全分野に共通して求められる能力を習得するための研修として、「初任者」、
「中堅職員」、「チームリーダー」、「管理職員」の4コースを行っています。
福祉職員のキャリアの進路・道筋

（キャリアパス）に応じた資質向上を段
階的・体系的に図ることができますの
で、職員研修にご活用ください。

スキルアップのための研修や講習会にぜひご参加ください。

介護の仕事から一度離れても、再び介護の仕事で活躍できるように、様々なサポートを受けられる「届出制
度」があります。介護福祉士等の資格をお持ちの方は、愛知県福祉人材センターへの「届出」をお願いします。

介護福祉士等の届出制度

愛知県福祉人材センター 名古屋市東区白壁一丁目50番地 愛知県社会福祉会館 5階　TEL（052）212-5519
URL ： aichi-fukushi.or.jp/intoro/jinzai/index.html

愛知県福祉人材センターからのお知らせ
～あなたに合った福祉の仕事を紹介します！
　　　　　愛知県福祉人材センターをご存知ですか？～

福祉の仕事がしたい！
「福祉人材無料職業紹介所」へどうぞ！

働く人を探したい！

職場の人と話してみたい！
「福祉の就職総合フェア」へどうぞ！

スキルアップ
したい！

介護支援専門員に
なるための試験や
各種研修を行います。

ケアマネージャーに
なりたい！

名城線「名古屋城」下車（2番出口）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・徒歩約10分

市バス

地下鉄

瀬戸線「東大手」下車・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・徒歩約６分

名鉄

平日は、午前9時から午後5時まで（福祉人材無料職業紹介所は、第2・4土曜日も
午前10時から午後4時まで）窓口を開設しています。どうぞお気軽にお越しください。

●交通機関

名古屋駅から  10番乗り場　基幹２「清水口」下車・・・・・・・・・・・・徒歩約2分
栄からオアシス21３番乗り場　基幹２「清水口」下車・・・・・・・・・・・・徒歩約2分
栄からオアシス21４番乗り場　幹栄１「清水口」下車・・・・・・・・・・・・徒歩約1分

お気軽にご相談ください！
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愛知県
民間社会福祉事業
職員共済会

名古屋城

東大手
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※「福祉のお仕事」のホームページ
　からも求職票登録ができます。
福祉のお仕事

せっかくの、資格

サービス管理責任者及び
児童発達支援管理責任者に
なるための研修を行います。

サービス管理責任者、
児童発達支援管理責任者

になりたい！
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対象資格
・研修 介護福祉士 介護職員

初任者研修
介護職員
実務者研修

旧ホームヘルパー
養成研修1級・2級課程

旧介護職員
基礎研修

生活援助
従事者研修入門的研修

 Interview
01/

「社会福祉関係職員研修・
講習会」「福祉職員キャリア
パス対応生涯研修課程」

へどうぞ！

社会福祉法人 名古屋ライトハウス

通所生活介護
クリエイト東茶屋 デイサービス
いきいきワーカー /ご家族との交流や地域貢献で、風通しの良い施設へ

03/ 社会福祉法人 貞徳会
特別養護老人ホーム ガーデンハウス今伊勢
取組み / 職員紹介

05/ 公益財団法人 名古屋市千種母子福祉協会
名古屋市にじが丘荘
取組み / 職員紹介

07/ 愛知県福祉人材センターからのお知らせ



ーーーここで働き始めたきっかけと、当時の印象を教えてください。

高校時代、友人に誘われて福祉科に転入したのをきっかけ
に、大学まで専門的に学びました。一度は異業種である自動車
の営業職につきましたが、しばらくし、福祉の世界に戻ってきま
した。高齢者施設はバイトなどで経験したことがあったものの、
障害者福祉は未経験。当施設の前進となる障害者デイサービ
ス「ぷちとまと」で働き始めた当初は、地域にこれほど多くの重
度の障害を持つ方がいらっしゃることに衝撃を受けたと同時
に、身が引き締まる思いでした。また、ご家族の皆さんが驚くほ
ど明るく、抱いていたイメージが良い意味で覆されたのを鮮明
に覚えています。気づけば、働き始めて7年目。私の方が、ご家族
から元気をいただく毎日です。

ーーー現在の仕事内容と1日のスケジュールを教えてください。
8：20に出勤して、午前中は利用者様それぞれの個性やニー

ズに応じた個別活動の支援が中心です。入浴や歩行訓練のほ
か、タブレットを使った余暇活動など、一人ひとりの「こうした
い」を大切にしています。午後からは、社会性や協調性を育むこ
とを目的とした全体レクリエーションを実施。その後は、入浴介
助やティータイムの食事介助などを行い、15：30からは送迎業
務、17時頃に利用者様がご帰宅されるまでが基本的なスケ
ジュールです。最近では経営業務にも携わらせてもらっていて、
日によっては合間や業務後に事務処理をしたり、打ち合わせで
外出をしたりすることもあります。

ーーー働きやすいと感じる点はありますか？
身体障害や知的障害など、多様な利用者様がいらっしゃ

る当施設では、個々に合わせた支援が求められます。常に学
びと挑戦の連続で、一人ひとりに最適な支援を見つけるに
は試行錯誤が欠かせません。時に壁にぶつかることもありま
すが、そんな時は、経験豊富な上司に気軽に相談できる環境
にあるため、安心して業務に取り組めます。自分のモヤモヤ
が解消できるだけでなく、的確なアドバイスは新たな学びや
気づきを与えてくれます。また法人全体としても、自己研鑽
の機会や様々な事業を経験できるため、未経験で障害福祉
に飛び込んでもステップアップできる体制が整っていること
が魅力だと感じています。

ーーー仕事を通じてどんな自分になりたいですか？
私は、生活支援員として現場のプロフェッショナルを目指す

ことはもちろん、そこで培った知識と経験を活かし、経営側の柱
としても活躍できるような人材になりたいと考えています。現場
と経営、双方の視点を持つことで、より質の高い福祉サービス
を提供できると信じています。現在、東区に新しく開所予定の生
活介護事業所がありますが、その立ち上げに携わっており、約1
年かけてじっくりとリサーチを重ねてき
ました。重度障害の方々が通う施設に
対して、「暗い」というイメージを抱かれ
ている人も多いと思いますが、地域に
根付いて社会参画できる、明るい施設
を創り上げることが私の目標です。

ーーー福祉の仕事を目指す方や福祉の現場で働いている方に
　　 メッセージをお願いします。

福祉の学校などでも、高齢者福祉が中心で、障害者福祉につ
いてはあまり学ばれない・十分に知られていないと感じていま
す。社会全体への浸透がまだ不十分だからこそ、私たち生活介
護事業所の方から積極的に情報を発信し、障害を持つ方々が安
心して通える場所を増やして、誰もが生きやすい社会を目指して
いきたいです。そのためには、横のつながりが不可欠。地域の利
用者様が孤立しないようにするためにも、私の思いに賛同して
くださる方がいたら、ぜひ気軽に声をかけていた
だけると嬉しいです。

ご家族との交流や地域貢献で、風通しの良い施設へ

職員紹介 佐藤夢也さん

昭和21年法人設立年

社会福祉法人 名古屋ライトハウス（ナゴヤライトハウス）法人名

1日 20名定員

加藤 達也施設長

16名職員数

名古屋市市町村名

・障害者就職支援
・障害者職場提供
・障害児者相談支援
・高齢者生活支援
・高齢者相談支援
・視覚障害者サポート

他のサービス

施設の特長
愛知県盲人福祉協会として設立し、今年で80周年
を迎える「社会福祉法人 名古屋ライトハウス」。視覚
障害者だけでなく、全種別の障害者、そして高齢者
へと支援の対象を拡げ、現在では8拠点で事業を運
営しています。令和5年に開所した障害者向けデイ
サービス「クリエイト東茶屋」は、利用者が自分らし
く過ごせるよう、個別支援にも力を入れています。
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園や川での清掃活動を通じて地域
とのつながりを育み、地域全体で
見守る風土づくりを目指しています。家族交流も大切にし、開所
2周年には南知多でのバーベキューを実施し、年2回の施設イベ
ントを開催。誕生月の個別外出支援も好評で、ご本人やご家族の
希望を伺って職員と一緒にお出かけします。地域と共に、一人ひ
とりが自分らしく、活き活きと過ごせる施設を目指しています。

当施設は、日常生活で常時介護・支援を必要とする重度障害
者の方々をお迎えする通所介護施設です。胃ろうや痰吸引などの

医療的ケアにも対応し、看護師が
常駐。チェアー浴・寝浴設備も備
え、利用者が安心して過ごせる環
境を整えています。コンセプトに
「社会参画と地域貢献」を掲げ、公
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社会福祉法人 名古屋ライトハウス

通所生活介護
クリエイト東茶屋 デイサービス

 Interview いきいきワーカー
「通所生活介護 クリエイト東茶屋 デイサービス」
佐藤夢也さんを紹介します
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社会福祉法人 貞徳会

ガーデンハウス今伊勢
昭和37年施設設立年

社会福祉法人 貞徳会（テイトクカイ）法人名

社会福祉法人 貞徳会
特別養護老人ホーム ガーデンハウス今伊勢 の取組み

施設長　榊原 瑞恵

笑顔が絶えない、居心地のよい施設を目指して

小学生の頃、パーキンソン病の祖父の足を
さすっていたら、「いい介護士さんになれるね」
と言われたことが、介護福祉士を目指した原
点です。大好きな祖父の言葉で、誰かのために
なる仕事に就きたいと考えるようになりまし
た。資格取得のため、母の母校でもある「名古
屋市立西陵高等学校」へ進学したのも、運命
を感じています。実習で訪れた同法人の「川名
山荘」では、タブレットでの記録やICT機器の
活用など、先進的な取り組みに魅力を感じま
した。そんな時、就職活動のタイミングで当施
設の開設を知り、迷わず応募。転倒にすぐ気づ
けるシステムや、見守り中もタブレットで効率
的に記録できる環境など、働きやすさを実感
しています。
約3年間の勤務で印象に残っているのは、

職員紹介
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出勤、申し送り
入浴介助、排泄介助
ラジオ体操、水分補給
利用者の昼食準備、昼食介助

自身の昼食、休憩
口腔ケア、お昼寝
起床介助

おやつ介助、排泄介助
利用者との
触れ合いタイム
夕食準備

退勤

一日の業務の流れ

木村 美希さん
介護福祉士 Comment

初めて看取りに関わった経験です。寂しさや
後悔もありましたが、その経験を糧に、利用者
様との一日一日を大切にしています。やりがい
を感じるのは、おむつ使用だった方が福祉用
具を活用してトイレで排泄できるようになっ
たり、自力で食事ができるようになったりと、
できることが増えた瞬間。今は業務に追われ
ることもありますが、レクリエーションなどを
通じて、利用者様と一人ひとりと深く向き合え
る介護福祉士になりたいです。

　利用者と職員の双方が笑顔で、無理なく過ごせるよう、多様
なサービスとICTを積極的に導入しています。安心安全なケア
をサポートする走行式リフトやスタンディングリフトに加え、
「眠りスキャン」や「ネオスケア」などの見守りシステムを活用
し、データに基づいた適切なケアを提供。それらの機器を利用
者一人ひとりの状態に合わせて使いこなすため、職員のスキル
向上にも力を入れています。また、外部医療機関と連携した遠

隔医療相談サービス「ドク
ターメイト」も導入。夜間や
緊急時でも医師に相談でき
る体制を整え、職員の負担
を軽減しつつ、利用者の安
心感も高めています。

　さらに、職員の採用・新人研修にも注力。事前の施設見学や
現場体験を実施し、採用後は座学で施設の仕組みやルール、導
入している設備機器についてみっちり学びます。そうすること
で、ミスマッチを防ぎ、長期的に働きやすい環境を構築。質の高
いケアを持続的に提供できる体制を確立しています。

3年目勤務年数
お笑い鑑賞趣味
落ち着いている性格

特別養護老人ホーム100名、
デイサービス25名

定員

95名職員数

一宮市市町村名

　当施設は10名を1つのユニットとし、専属のスタッフがきめ
細やかなケアを提供しています。食事は各ユニットのキッチン
でチルド食品を温め、盛り付けや刻み対応を行うのが特長で
す。家庭に近い雰囲気の中で提供することで、利用者に安心感
をもたらします。食事を準備する職員が介護補助として現場に
入ることで、業務を分業化でき、見守り体制の強化にもつな
がっています。
　施設の外には、車椅子のままでもガーデニングができる「ア
グリ座ガーデン」があり、食事に彩りが足りないときは、利用者
と一緒に収穫した野菜を添えることも。希望者は栄養士や機能

訓練士とともに年
間の計画を立て、野
菜や花の栽培にも取
り組んでいます。また、施
設内には暖炉のあるラウン
ジや仏壇を備え、午後にはユ
ニットごとにコーヒーやおやつを楽
しむ団らんの場に。こうした日々の楽しみが、
利用者の心身の機能維持や気分転換を促し、穏やかな暮らし
を支えています。

自宅にいるような、穏やかな生活を

施設の特長
「社会福祉法人貞徳会」は、障害の有無や年齢に関係なく、平等にいきい
きと活動できる社会を目指す「ノーマライゼーション」を理念に、愛知県
内で5施設を運営しています。2023年開設の「ガーデンハウス今伊勢」
は、全室ユニット型の個室を採用した特別養護老人ホーム。デイサービ
スやショートステイも併設しています。

利用者と職員、どちらの負担も軽減する取り組み

特別養護老人ホーム

・ガーデンハウス明範荘 ・ガーデンホーム赤目
・サニー！！デイサービス ・川名山荘

他のサービス
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社会福祉法人 貞徳会

ガーデンハウス今伊勢
昭和37年施設設立年

社会福祉法人 貞徳会（テイトクカイ）法人名

社会福祉法人 貞徳会
特別養護老人ホーム ガーデンハウス今伊勢 の取組み

施設長　榊原 瑞恵

笑顔が絶えない、居心地のよい施設を目指して

小学生の頃、パーキンソン病の祖父の足を
さすっていたら、「いい介護士さんになれるね」
と言われたことが、介護福祉士を目指した原
点です。大好きな祖父の言葉で、誰かのために
なる仕事に就きたいと考えるようになりまし
た。資格取得のため、母の母校でもある「名古
屋市立西陵高等学校」へ進学したのも、運命
を感じています。実習で訪れた同法人の「川名
山荘」では、タブレットでの記録やICT機器の
活用など、先進的な取り組みに魅力を感じま
した。そんな時、就職活動のタイミングで当施
設の開設を知り、迷わず応募。転倒にすぐ気づ
けるシステムや、見守り中もタブレットで効率
的に記録できる環境など、働きやすさを実感
しています。
約3年間の勤務で印象に残っているのは、
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出勤、申し送り
入浴介助、排泄介助
ラジオ体操、水分補給
利用者の昼食準備、昼食介助

自身の昼食、休憩
口腔ケア、お昼寝
起床介助

おやつ介助、排泄介助
利用者との
触れ合いタイム
夕食準備

退勤

一日の業務の流れ

木村 美希さん
介護福祉士 Comment

初めて看取りに関わった経験です。寂しさや
後悔もありましたが、その経験を糧に、利用者
様との一日一日を大切にしています。やりがい
を感じるのは、おむつ使用だった方が福祉用
具を活用してトイレで排泄できるようになっ
たり、自力で食事ができるようになったりと、
できることが増えた瞬間。今は業務に追われ
ることもありますが、レクリエーションなどを
通じて、利用者様と一人ひとりと深く向き合え
る介護福祉士になりたいです。

　利用者と職員の双方が笑顔で、無理なく過ごせるよう、多様
なサービスとICTを積極的に導入しています。安心安全なケア
をサポートする走行式リフトやスタンディングリフトに加え、
「眠りスキャン」や「ネオスケア」などの見守りシステムを活用
し、データに基づいた適切なケアを提供。それらの機器を利用
者一人ひとりの状態に合わせて使いこなすため、職員のスキル
向上にも力を入れています。また、外部医療機関と連携した遠

隔医療相談サービス「ドク
ターメイト」も導入。夜間や
緊急時でも医師に相談でき
る体制を整え、職員の負担
を軽減しつつ、利用者の安
心感も高めています。

　さらに、職員の採用・新人研修にも注力。事前の施設見学や
現場体験を実施し、採用後は座学で施設の仕組みやルール、導
入している設備機器についてみっちり学びます。そうすること
で、ミスマッチを防ぎ、長期的に働きやすい環境を構築。質の高
いケアを持続的に提供できる体制を確立しています。

3年目勤務年数
お笑い鑑賞趣味
落ち着いている性格

特別養護老人ホーム100名、
デイサービス25名

定員

95名職員数

一宮市市町村名

　当施設は10名を1つのユニットとし、専属のスタッフがきめ
細やかなケアを提供しています。食事は各ユニットのキッチン
でチルド食品を温め、盛り付けや刻み対応を行うのが特長で
す。家庭に近い雰囲気の中で提供することで、利用者に安心感
をもたらします。食事を準備する職員が介護補助として現場に
入ることで、業務を分業化でき、見守り体制の強化にもつな
がっています。
　施設の外には、車椅子のままでもガーデニングができる「ア
グリ座ガーデン」があり、食事に彩りが足りないときは、利用者
と一緒に収穫した野菜を添えることも。希望者は栄養士や機能

訓練士とともに年
間の計画を立て、野
菜や花の栽培にも取
り組んでいます。また、施
設内には暖炉のあるラウン
ジや仏壇を備え、午後にはユ
ニットごとにコーヒーやおやつを楽
しむ団らんの場に。こうした日々の楽しみが、
利用者の心身の機能維持や気分転換を促し、穏やかな暮らし
を支えています。

自宅にいるような、穏やかな生活を

施設の特長
「社会福祉法人貞徳会」は、障害の有無や年齢に関係なく、平等にいきい
きと活動できる社会を目指す「ノーマライゼーション」を理念に、愛知県
内で5施設を運営しています。2023年開設の「ガーデンハウス今伊勢」
は、全室ユニット型の個室を採用した特別養護老人ホーム。デイサービ
スやショートステイも併設しています。

利用者と職員、どちらの負担も軽減する取り組み

特別養護老人ホーム

・ガーデンハウス明範荘 ・ガーデンホーム赤目
・サニー！！デイサービス ・川名山荘

他のサービス
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施設の特長
戦後に名古屋市が開設した母子寮を源流とし、その翌
年に「母子福祉の完璧を期する」ため財団法人として
設立。平成18年には委託事業から指定管理に移行し、
さまざまな事情を抱える母子世帯を支えるため支援を
続けています。母子が自分たちらしい生活を取り戻し、
安心して将来を描けるよう応援する母子生活支援施
設です。

職員紹介

村手 里菜さん
母子支援員

10年目勤務年数
酒蔵めぐり趣味
おおらか性格

日々の生活支援に加え、施設内での行事にも力を入れていま
す。職員と子どもで科学館や映画館へ外出したり、小学生以上
を対象に一泊二日の海水浴に行ったりと、多彩なお出かけを定
期的に計画。また、ひなまつりやクリスマス会といった季節行
事、毎月のお誕生日会などを通じて、母子が心から楽しめる時
間を大切にしています。

　特に、地域の方
を招く秋まつりは
一大イベントで、
昨年は約250人も
の方々が来てくれ
ました。こうした

交流を通じて地域
住民に施設の存在
を正しく知ってもらう
ことが、母子が退所後に
地域社会へ戻った際、温か
く迎え入れられる土壌づくりに
つながると考えています。
さらに、退所後も安心して社会生活を送れ
るよう、きめ細やかなアフターケアを提供。生活や子育て、就労
の悩みに継続して寄り添うなど、入所中から退所後まで切れ目
のない支援を行い、長期的な視点で母子の自立と生活の安定
を支え続けています。

母子に寄り添う、切れ目のないサポート体制

公益財団法人 名古屋市千種母子福祉協会

名古屋市にじが丘荘
昭和31年施設設立年
公益財団法人  名古屋市千種母子福祉協会
（ナゴヤシチクサボシフクシカイ）

法人名

30世帯定員

20名職員数

名古屋市市町村名

公益財団法人 名古屋市千種母子福祉協会
名古屋市にじが丘荘 の取組み

施設長　北本 美代子

母子が孤立することなく、地域全体で自立を応援

母子生活支援施設は、さまざまな事情を抱える母子が共に
生活しながら自立を目指せる、唯一の児童福祉施設です。職員
には、主に母と乳幼児をサポートする母子支援員と、主に小学
生以上の子をサポートする少年指導員がいます。また、夜間に
不安を感じる方へ配慮し、夜間も必ず宿直の職員を配置。心に
深い傷を負った方や精神的な特性を持つ方も多いため、単に
安心して暮らせる環境を提供するだけでなく、心のケアを第一
に考えた多角的な支援を実施しています。 　
入所後は、母親への丁寧なアセスメントに基づき、課題解決

のための「自立支援計
画」を策定。金銭管理が
できるよう職員がサ
ポートする経済的支援や、ハローワークへの同行などの就労支
援、カウンセリングを通じた相談支援などを行っています。子ど
もへの支援としては、「発達支援計画」の策定や学習支援のほ
か、性教育も含め、自分や他者の命を大切にすることを伝える
「健全育成」にも注力。母子が共に前向きな将来を描けるよう、
日々の生活に寄り添いながら取り組んでいます。

もともと保育士を目指して保育園でのボラ
ンティア活動に励んでいましたが、ある時、保
育園の子が虐待を受けているというニュース
を目にしました。世の中には助けを必要として
いる子が数多くいることを知り、福祉の道へ
進むことを決意。「母子支援施設」を選んだの
は、大学の実習で「名古屋市にじが丘荘」を訪
れた際、母子が抱える困難の深さを肌で感じ、
子どもだけでなく母親への支援も不可欠だと
思ったからです。
現在は母子支援員として、主にお母さんや
乳幼児のサポートを担っています。利用者さん
が前向きに自立への一歩を踏み出された時
や、退所したお子さんが成長して元気な姿を

見せに来てくれた時は、とてもやりがいを感じ
ます。
心を閉ざしている方への対応や、良かれと
思った支援が負担になってしまうなど、自身の
力不足に悩むこともあります。でも、当施設に
は相談できる温かい仲間がいて、勉強会など
を通じて共に学び続けられる環境があ
ります。私自身も含め子育て中の職
員が多く、互いに協力して休みを
取りやすい環境も、安心して長く働
ける理由の一つです。これからも利用
者さんに寄り添い、心から頼ってもら
える支援員を目指して、日々頑
張っていきたいです。

心のケアを第一に考えた、多角的な支援
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出勤、
職員間の引き継ぎ
事務作業・
病院や役所への同行・一時保育の対応など、利用者のサポート業務
休憩

事務作業・
行事準備など、
利用者のサポート業務
職員間の引き継ぎ
退勤

一日の業務の流れ
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施設の特長
戦後に名古屋市が開設した母子寮を源流とし、その翌
年に「母子福祉の完璧を期する」ため財団法人として
設立。平成18年には委託事業から指定管理に移行し、
さまざまな事情を抱える母子世帯を支えるため支援を
続けています。母子が自分たちらしい生活を取り戻し、
安心して将来を描けるよう応援する母子生活支援施
設です。

職員紹介

村手 里菜さん
母子支援員

10年目勤務年数
酒蔵めぐり趣味
おおらか性格

日々の生活支援に加え、施設内での行事にも力を入れていま
す。職員と子どもで科学館や映画館へ外出したり、小学生以上
を対象に一泊二日の海水浴に行ったりと、多彩なお出かけを定
期的に計画。また、ひなまつりやクリスマス会といった季節行
事、毎月のお誕生日会などを通じて、母子が心から楽しめる時
間を大切にしています。

　特に、地域の方
を招く秋まつりは
一大イベントで、
昨年は約250人も
の方々が来てくれ
ました。こうした

交流を通じて地域
住民に施設の存在
を正しく知ってもらう
ことが、母子が退所後に
地域社会へ戻った際、温か
く迎え入れられる土壌づくりに
つながると考えています。
さらに、退所後も安心して社会生活を送れ
るよう、きめ細やかなアフターケアを提供。生活や子育て、就労
の悩みに継続して寄り添うなど、入所中から退所後まで切れ目
のない支援を行い、長期的な視点で母子の自立と生活の安定
を支え続けています。

母子に寄り添う、切れ目のないサポート体制

公益財団法人 名古屋市千種母子福祉協会

名古屋市にじが丘荘
昭和31年施設設立年
公益財団法人  名古屋市千種母子福祉協会
（ナゴヤシチクサボシフクシカイ）

法人名

30世帯定員

20名職員数

名古屋市市町村名

公益財団法人 名古屋市千種母子福祉協会
名古屋市にじが丘荘 の取組み

施設長　北本 美代子

母子が孤立することなく、地域全体で自立を応援

母子生活支援施設は、さまざまな事情を抱える母子が共に
生活しながら自立を目指せる、唯一の児童福祉施設です。職員
には、主に母と乳幼児をサポートする母子支援員と、主に小学
生以上の子をサポートする少年指導員がいます。また、夜間に
不安を感じる方へ配慮し、夜間も必ず宿直の職員を配置。心に
深い傷を負った方や精神的な特性を持つ方も多いため、単に
安心して暮らせる環境を提供するだけでなく、心のケアを第一
に考えた多角的な支援を実施しています。 　
入所後は、母親への丁寧なアセスメントに基づき、課題解決

のための「自立支援計
画」を策定。金銭管理が
できるよう職員がサ
ポートする経済的支援や、ハローワークへの同行などの就労支
援、カウンセリングを通じた相談支援などを行っています。子ど
もへの支援としては、「発達支援計画」の策定や学習支援のほ
か、性教育も含め、自分や他者の命を大切にすることを伝える
「健全育成」にも注力。母子が共に前向きな将来を描けるよう、
日々の生活に寄り添いながら取り組んでいます。

もともと保育士を目指して保育園でのボラ
ンティア活動に励んでいましたが、ある時、保
育園の子が虐待を受けているというニュース
を目にしました。世の中には助けを必要として
いる子が数多くいることを知り、福祉の道へ
進むことを決意。「母子支援施設」を選んだの
は、大学の実習で「名古屋市にじが丘荘」を訪
れた際、母子が抱える困難の深さを肌で感じ、
子どもだけでなく母親への支援も不可欠だと
思ったからです。
現在は母子支援員として、主にお母さんや
乳幼児のサポートを担っています。利用者さん
が前向きに自立への一歩を踏み出された時
や、退所したお子さんが成長して元気な姿を

見せに来てくれた時は、とてもやりがいを感じ
ます。
心を閉ざしている方への対応や、良かれと
思った支援が負担になってしまうなど、自身の
力不足に悩むこともあります。でも、当施設に
は相談できる温かい仲間がいて、勉強会など
を通じて共に学び続けられる環境があ
ります。私自身も含め子育て中の職
員が多く、互いに協力して休みを
取りやすい環境も、安心して長く働
ける理由の一つです。これからも利用
者さんに寄り添い、心から頼ってもら
える支援員を目指して、日々頑
張っていきたいです。

心のケアを第一に考えた、多角的な支援

9:00

9:30

12:00

12:45

15:00

15:15

出勤、
職員間の引き継ぎ
事務作業・
病院や役所への同行・一時保育の対応など、利用者のサポート業務
休憩

事務作業・
行事準備など、
利用者のサポート業務
職員間の引き継ぎ
退勤

一日の業務の流れ

Comment
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一般財団法人 愛知県民間社会福祉事業職員共済会
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福祉人材センターは、福祉に関する無料職業紹介事業や、福祉の職場で働い
ている人々のスキルアップや資格取得等の就労支援に関わる事業など、福祉人
材の確保と養成を行う機関です。
また、保育士の転職や現場復帰を専門的に支援する、保育士・保育所支援セン
ターも併設しています。

○「社会福祉関係職員研修・講習会」
就業して間もない職員向けの「基礎研修」や、各分野にあわせた「課題別研修」を行って

います。福祉職員の基礎的な知識や様々な課題についての研修となりますので、スキル
アップにご活用ください。
○「福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程」

福祉の全分野に共通して求められる能力を習得するための研修として、「初任者」、
「中堅職員」、「チームリーダー」、「管理職員」の4コースを行っています。
福祉職員のキャリアの進路・道筋

（キャリアパス）に応じた資質向上を段
階的・体系的に図ることができますの
で、職員研修にご活用ください。

スキルアップのための研修や講習会にぜひご参加ください。

介護の仕事から一度離れても、再び介護の仕事で活躍できるように、様々なサポートを受けられる「届出制
度」があります。介護福祉士等の資格をお持ちの方は、愛知県福祉人材センターへの「届出」をお願いします。

介護福祉士等の届出制度

愛知県福祉人材センター 名古屋市東区白壁一丁目50番地 愛知県社会福祉会館 5階　TEL（052）212-5519
URL ： aichi-fukushi.or.jp/intoro/jinzai/index.html

愛知県福祉人材センターからのお知らせ
～あなたに合った福祉の仕事を紹介します！
　　　　　愛知県福祉人材センターをご存知ですか？～

福祉の仕事がしたい！
「福祉人材無料職業紹介所」へどうぞ！

働く人を探したい！

職場の人と話してみたい！
「福祉の就職総合フェア」へどうぞ！

スキルアップ
したい！

介護支援専門員に
なるための試験や
各種研修を行います。

ケアマネージャーに
なりたい！

名城線「名古屋城」下車（2番出口）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・徒歩約10分

市バス

地下鉄

瀬戸線「東大手」下車・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・徒歩約６分

名鉄

平日は、午前9時から午後5時まで（福祉人材無料職業紹介所は、第2・4土曜日も
午前10時から午後4時まで）窓口を開設しています。どうぞお気軽にお越しください。

●交通機関

名古屋駅から  10番乗り場　基幹２「清水口」下車・・・・・・・・・・・・徒歩約2分
栄からオアシス21３番乗り場　基幹２「清水口」下車・・・・・・・・・・・・徒歩約2分
栄からオアシス21４番乗り場　幹栄１「清水口」下車・・・・・・・・・・・・徒歩約1分

お気軽にご相談ください！

市役所東 清水口

久屋橋

外堀通り外堀通り

久
屋
大
通

久
屋
大
通

空
港
線
空
港
線

大
津
通
大
津
通

東片端

愛知県
民間社会福祉事業
職員共済会

名古屋城

東大手

い きい き 福 祉

※「福祉のお仕事」のホームページ
　からも求職票登録ができます。
福祉のお仕事

せっかくの、資格

サービス管理責任者及び
児童発達支援管理責任者に
なるための研修を行います。

サービス管理責任者、
児童発達支援管理責任者

になりたい！

共済会だより共済会だより+PLUS+
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登録は
こちらから➡

対象資格
・研修 介護福祉士 介護職員

初任者研修
介護職員
実務者研修

旧ホームヘルパー
養成研修1級・2級課程

旧介護職員
基礎研修

生活援助
従事者研修入門的研修

 Interview
01/

「社会福祉関係職員研修・
講習会」「福祉職員キャリア
パス対応生涯研修課程」

へどうぞ！

社会福祉法人 名古屋ライトハウス

通所生活介護
クリエイト東茶屋 デイサービス
いきいきワーカー /ご家族との交流や地域貢献で、風通しの良い施設へ

03/ 社会福祉法人 貞徳会
特別養護老人ホーム ガーデンハウス今伊勢
取組み / 職員紹介

05/ 公益財団法人 名古屋市千種母子福祉協会
名古屋市にじが丘荘
取組み / 職員紹介

07/ 愛知県福祉人材センターからのお知らせ


